
地域情報化業務実績
○

○

○

○

○

① セミナー等参加実績

※研修・セミナー、クラブ活動、パソコン相談の合計

② 事業費等の推移

ネットワーク管理事業実績
○

○

254

平成２４年度

2,515

986イベント等参加者数（人）

2,769

平成２３年度

4,808 5,7945,357

平成２２年度

セミナー等参加者数（人） 3,076

（７）

市民のＩＣＴ活用上の問題を解決するため、パソコン相談室を126日開設し、のべ269人の
相談を受けました。このことにより、市民のＩＣＴ活用の底上げにつながりました。

文化財の活用と地域情報の発信を行うデジタルアーカイブ事業として、上田市立博物館が
収蔵する「正保の信濃国絵図（県宝）」「元禄の信濃国絵図」それぞれ約8.5m×5mを、デ
ジタル化しインターネットに公開しました。このことにより、国絵図を活用した研究や生
涯学習の促進などが期待できます。

平成24年度は、セミナー事業として、データベースや画像編集、ＩＴ関連の資格試験の対
策講座などの高度な内容の講座と、スマートフォン・タブレットなどの新しい情報端末に
対応した講座の充実を図りました。また、「インターネット安全教室」「子どもと携帯電
話」など、情報化社会の負の側面にも対応した事業を進めました。

前年度比

41,910 42,943

（８）

事業費（千円）

平成２３年度

45,379

平成24年度は、上田市内の小中学校36校のインターネット利用について、ネットワーク回
線運用とセキュリティ管理、電子メールアドレス管理（971件）、パソコンのセキュリティ
管理（928台）、学校ホームページの作成支援を行いました。

次代を担う児童生徒に対する情報モラルや情報活用能力の向上を図り、学校教育の情報化
を支援するため、教職員向けのセミナー・研修を5講座、合計30回実施し、のべ473人の教
職員が受講しました。このことにより、教職員のＩＣＴ活用や、児童生徒への指導力の向
上が図られました。

1,033

前年度比平成２４年度平成２２年度

情報化社会に対応できる「人材の育成」を目的に、研修・セミナーを44講座、合計117回実
施し、のべ1,796人が受講しました。このことにより、市民のＩＣＴ活用の推進につながり
ました。

創造力の養成と、子どもの健全育成を目的に、上田パソコンクラブ「ＩＣＴジュニア」、
上田まんがクラブ（子どもクラス、大人クラス）などのクラブ活動を合計82回実施し、の
べ704人が参加しました。このことにより、クリエイター養成などにつながりました。
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○

① セミナー等参加実績

② 事業費等の推移

行政情報処理業務実績
○

○

○

① 事業費等の推移

214

前年度比

259 473

平成２４年度

セミナー等参加者数（人） 293

平成２２年度 平成２３年度

上田地域公共図書館情報ネットワークシステム（エコール）につきましては、図書館サー
ビスの対象となる上田地域広域内公共図書館１１館と、学校図書館４６校の維持管理業務
とサポート業務を行い、上田地域内の公共図書館利用者の利便性の向上に貢献いたしまし
た。

上田市の学校ネットワーク総合管理・サポート業務では、ネットワークの障害監視と障害
復旧及びインストラクターの派遣による教職員のパソコンのトラブル対応、相談などを実
施し情報機器の利用向上をサポートしてきました。また、昨年に続き緊急雇用創出事業に
よる学校ＩＣＴ支援員派遣業務を受託し、パソコンクラブの支援やパソコン利用授業のサ
ポートなど学校現場での多様なニーズに応えました。

105,352 －

平成２３年度

平成２２年度

（９）
上田市総合電算運用管理では、住民情報、税情報などの個別業務システムの運用のほか、
上田市役所本庁と地域自治センター、出先施設を結ぶ通信網の管理を受託しており、休日
も含めて年間を通じた正確なシステム運用と円滑な情報通信の確保を図り市民サービスの
向上に寄与しました。

3,407

平成２３年度 平成２４年度 前年度比

3,375 3,771

地域情報の発信を目的として、市立博物館等４施設の収蔵資料などを情報発信するサー
バーと、長野新幹線上田駅を発着点とする観光地が所在する、上田市他8市町村が共同して
情報発信するサーバーの運用を行いました。このことにより、この地域の文化や観光情報
を広く発信することができました。

業務委託（千円） －

△ 364

平成２２年度 平成２４年度 前年度比

業務委託（千円）

－
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